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코로나19의 확산이 항공산업에 미친 영향 

Post코로나 시대의 산업변화, 항공물류 Paradigm Shift 

 코로나19 사태는 항공산업에 Mega Shock를 안겼으며, 항공사~공항~항공기 제조업체 등  

  산업 젂반 Value Chain에 걸쳐 손실 발생 → 코로나19 여파에 따른 손실은 70조원 젂망 

 젂염병의 세계적 대유행(Pandemic)이 영화나 소설 속의 상상이 아니라 현실이 될 수 있음을 자각  

 → 대면 접촉이 빈번한 노동집약적 구조를 가짂 산업특성에 변화 요구 
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첨단기술 도입에 대한 항공산업 수용성 확대 

 사회 젂반에 걸쳐 AI, 생체읶식, Big Data 등 첨단기술 도입에 대한 수용성이 높아지고 있으며, 

   노동집약적 성격이 강했던 항공산업에까지 AI, IoT 등 첨단기술 개발 바람이 거세어질 젂망 
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 AI, 생체인식, Big Data는 미래 공항운영에 적용될 3大 핵심기술로 자리매김 

① 모듞 여정은 집에서 시작 ② 안면읶식으로 체크읶 완료(스마트폰 발권) 

④ 안면읶식 이미그레이션 ⑤ 면세점 이용(RFID 자동결제) ⑥ Walk Through 보딩 ⑦ 수하물 직배송(픽업/드롭) 

③ Seamless+Health 보안검색 
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동시에 항공산업에 대한 회의적 시각 증대 

 2020년 5월 3읷, 워런 버핏은 막대한 손실을 감수하고 버크셔 헤서웨이가 투자했던  

  美 4대 항공사 지분 젂량 매도 
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 다수의 젂문기관에서도 최소한 2022년 이후에나 

  항공수요의 회복이 가능할 것이라고 예측  
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인천공항 역시 수요급감의 직접적 영향 

 여객수요 및 욲항횟수는 코로나19가 본격화된 3월 이후 각각 95%, 76% 급감하였고,  

  2004년 이후 17년 맊에 적자 젂홖이 유력한 상황 
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 주목할 것은 실물경제 침체가 이어졌음에도 화물 수요는 안정적 버팀목 역할을 하고 있다는 점 

 → 기저에는 항공화물 시장의 Paradigm Shift 영향도 작용했을 것으로 추정 
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항공화물 시장의 전통적 특성 

 
 항공화물 시장을 둘러싼 홖경은 우호적이지 않은 경우가 맋았으며, 그갂 항공화물 시장의 

  성장속도는 해상욲송 시장에 비해 느린 편 
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 특히 정시성이 대폭 개선되면서, 

    최근 해상운송은 전통적으로 항공운송의  

    영역이었던 ‘비싼 제품’을 수송하기 시작 

  (Milewski & Milewska, 2018; Paixao & Marlow, 2005) 

 또한 상대적으로 비싼* 욲임으로 읶해, 항공화물 시장은 젂통적으로 개읶 소비자 보다는 

   공급자 또는 기업 중심의 대형 소비자 위주의 시장  

* 항공운임은 통상적으로 육상운송 대비 4~5배, 해상운송 대비 12~16배 비쌈 (World Bank, 2009) 

 공급자 또는 대형 소비자의 수요 유형이나 Supply Chain 계획에 따라 반도체, 디스플레이, 핸드폰 등  

    주로 비싼 제품이 대량(bulk)으로 운송되는 시장   
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가격(Price)→가치(Value)로 변화의 움직임 

 
 하지맊 점차 항공화물 욲송품목이 단지 비싼(expensive) 제품이 아니라, 시갂에 민감하고(time 

   sensitive) 시갂이 가치를 결정하는(시갂이 지체되면 큰 가치 손실이 발생하는) 품목으로 확대 중 
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 운송품목에서 상위권을 차지하던 

    

 

 최귺 빠르게 증가하고 있는 항공화물 품목(콜드체읶 화물, 젂자상거래 물동량 등)의 특징은  

  시갂 민감성 (시갂이 지날 수록 가치가 하락하거나 훼손 발생), 소형화물 증가추세  뚜렷 

* 출처: 무역협회 (톤) 

【인천공항 신선화물 처리 실적】 

연 도 중량 (천 톤) 건수 (천 건) 

2014 2,475 29,545 

2019 2,623 57,640 

CAGR 1.2% 14.3% 

【인천공항 항공화물 처리실적】 

* 출처: 항공화물 읶프라 개발 및 욲영 중장기 젂략수립 (PWC, 2020) 

건수 증가율 > 물동량 증가율 

의약품 (건)  

싞선식품 

젂자상거래 

24.8% (건)  

12.1% (중량)  

16.5% (건) 

’14~’19년 CAGR 품목 

【인천공항 항공화물 3대 급성장 품목】 

* 출처: PWC (2020) 

【반도체】 【무선통신기기】 【디스플레이】 

Post코로나 시대의 산업변화, 항공물류 Paradigm Shift 



Consumer Preference가 변화의 동력 (1) 

 
 과거에는 욲송수단 의사결정에서 소외되었던 소비자가 항공화물시장의 성장동력으로 등장  
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 항공화물은 two-way journey를 하는 여객과 달리 주로 one-way 수송  

  → Cargo Space를 채우기 위해 Point to Point 운송 (Zhang & Zhang, 2002) 

 하지만 生랍스터에 4~5배의 비싼 가격을 부담하는 Consumer Preference  

  → 대한항공은 살아있는 상태로 랍스터 수송을 위해 캐나다 동부 편도운행 감수  

* 캐나다 노바스코샤주는 매년 약 10억$ 수산물 수출(랍스터 약 3억$) → ’18년 인천공항은 랍스터 86백만$(3,599톤) 수입 물량 처리 

 핵심 소비층으로 부상 중읶 밀레니얼세대 등은 가격이 아닌 자싞의 선호 또는 기호(Preference)를  

   제품의 가치를 평가하는 핵심기준으로 설정   

 19$에 불과한 lululemon 티셔츠를 온라인으로 구매하고 

    일주일 내에 바로 착용하기 위해 항공운임을 부담하는 

    비합리적인 의사결정도 감수 
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Consumer Preference가 변화의 동력 (2) 

 
 직구를 넘어 소비자의 기호를 붙잡기 위해 공급자가 항공욲송에 기반한 자체 특송 옵션을 제공  
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 세계 최고의 명품기업 LVMH(35만원 이상시 무료 door to door)부터 스웨덴 아동복 브랜드(약 5유로)까지 

   항공운송 옵션 제공 

 IoT, 블록체읶, AI 등에 기반한 product tracking,  

  cold chain, faster delivery of courier services  

  등 욲송기술 발달은 소비자의 기호에 기반한 항공화물  

  시장수요를 더욱 자극 
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항공화물-경제성장률 괴리 조짐 (1) 

 과거 공고한 상관관계를 보여왔던 항공화물 증가-경제성장률 관계도 점차 괴리를 드러내고 있음 

→ 콜드체읶 화물(싞선식품, 의약품 등), 젂자상거래 물품의 항공화물 수송 증가 영향 
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𝐶𝑎𝑟𝑔𝑜_𝑟𝑎𝑡𝑒𝑡 = 𝛽1 + 𝛿1𝑖𝐶𝑎𝑟𝑔𝑜_𝑟𝑎𝑡𝑒𝑡−𝑖
𝑝

𝑖=1
+ 𝛾1𝑖

𝑝

𝑖=1
𝐺𝐷𝑃_𝑟𝑎𝑡𝑒𝑡−𝑖 + 𝜖1,𝑡 

  두 기갂(’01~’09년 vs ’10~’18년)으로 나누어, 항공화물 증가율(ICN)과 GDP성장율(한국) 갂 읶과관계 분석 

•  

 → 귀무가설은 두 변수갂 통계적 유의성이 없다는 것이므로, 읶과관계 입증을 위해 귀무가설 기각 필요 

Test 

Hypothesis 

2001 − 2009 2010 − 2018 

F-statistics p-value F-statistics p-value 

GDP ≠> Cargo 31.726 0.000 1.3335 0.721 

【Estimation Results】 

  분석모델은 시계열 회귀모형으로 읶과관계 분석에 사용되는 Granger Causality 모델을 홗용하여 설계  

  분석결과 ’01~’09년 기갂에는 읶과관계 입증, 

     ’10~’18년 기갂에는 통계적 유의성 없음 

  → 항공화물 증가율과 경제성장률 間 괴리 조짐 

 과거 항공화물은 경제성장에 따른 국제무역량 증가의 종속변수로 여겨져 왔으나, 

  최귺 추세는 경제성장이 항공화물 시장에 미치는 영향력이 과거에 비해 감소 가능성 시사 
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항공화물-경제성장률 괴리 조짐 (2) 

 Non-OECD 국가와 비교하여 OECE 국가의 경우 GDP 성장률과 FTK(Freight Ton Kilometers)  

  증가율 사이에 (-)의 상관관계를 보임 
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  단순한 상관계수 값으로 읶과관계를 단정할 수 

     없으나, 읷반적으로 OECE 국가의 경우 

    경제성장률이 둔화되는 반면 소비자의 선호에  

    기반한 항공화물 수요(젂자상거래, 콜드체읶 등)는 증가하면서  상관관계에 영향을 미친 것으로 추정 

Correlation 
(2001-2018) 

OECD 
Countries 

Non-OECD 
countries 

Real GDP growth rate-F
TK increase rate 

-0.0169 0.2671 

 특히 국내의 경우 대형업체의 생산기지 국외이젂(Off Shoring)이 짂행되면서 대형 제조업체의  

   국내 물류산업 영향력은 감소 추세이며, 경제성장률과 항공화물 증가 사이의 괴리에도 영향 

 삼성전자는 2009년 이후 휴대폰 생산공장을 베트남에 건설ㆍ운영 중으로, 

    박닝 (제1공장) 및 타이응우웬 (제2공장) 생산시설을 통해 휴대폰 물량의  

    65% 이상을 베트남에서 생산 

 베트남 생산물량은 항공당국 간 협정에 의거 현지에서 수입처로 직배송 
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코로나19는 항공화물 Business에 대한 인식 변화 계기 

 코로나19를 계기로 항공화물을 바라 

  보는 Business 관점 변화 
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 여객 Business에 비해 Yield가 

   떨어진다거나, 부대사업 정도로 

   인식되던 화물 Business를 

   외부충격에 견고한 사업부문으로 

   再인식 

 Time Value, 소비자의 선호에 기반한 

  항공욲송 시장이 더욱 홗성화될 수 있는 

  항공화물 부문 자본투자(Capital investment) 

  확대 가능성 
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Time Value는 항공화물을 넘어 물류산업 전반의 핵심 이슈 

 싞선식품, 의약품 등 콜드체읶 주력품목은 글로벌 대세이자 트렌드로 자리매김하였으며, 

   콜드체읶 품목을 넘어 읷반제품까지 얼마나 빠르게 제 시갂에 배송하느냐가 물류기업의 

   경쟁력을 결정하는 핵심읶자로 부상 → 비싼 욲임을 극복할 수 있는 항공욲송의 시장성 증대 
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마켓 컬리 (샛별 배송) 쿠팡(새벽 배송) 
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코로나19 계기 신규고객 유입 확대 

 코로나19를 기점으로 시갂가치에 기반한 소비, Door to Door 서비스를 제공하는 젂자상거래  

  등을 경험한 고객의 심리적 짂입장벽이 완화되었으며 그 결과 시장유입 증대 
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 소비자 선호에 기반한 젂자 상거래 물량은 2019년 기준 

   읶천공항 항공화물 건수의 60%를 차지 

  → Post코로나 젂자상거래 시장은 지속적으로 성장 젂망 

* 출처: eMarketer (2019) 

 시장유입을 계기로 애착 형성이 가능하며, 정기적인 

   소비행위 또는 구독경제(subscription economy)로 연결 

   → 운송관련 외부비용 절감가능 

【Amazon Stock Price】 

1,676$ 

3,196$ 

* 전자상거래 대표기업인 Amazon社 주가는 코로나19  

   이후 최고가 경신 
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Post코로나 항공화물 패러다임 전환 가속화 

 소비자의 니즈에 싞속하게 대응할 수 있는 벨리카고의 비중 확대추세 등 항공화물 시장은 

  Time Value, Consumer Preference 등 패러다임 측면의 Advantage 더욱 부각 
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* 출처: Seabury Global Air Cargo and E-commerce Growth Trends (2019) 

(thousand ton) 

【대한항공 Belly Caro 비중 변화】 

 Post코로나 항공화물 패러다임 젂홖은 가속화 될 젂망이며,  

  항공화물 시장의 참여자로서 공항산업의 접귺방법에 변화 요구 
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항공화물에 대한 공항산업의 전통적인 접근방식 

 그갂 항공화물 시장에서 공항욲영자는 항공사 및 물류기업의 화물조업을 지원하기 위한 

  부지 및 시설 제공자 역할에 매몰 

 인천공항의 경우 항공화물에 대해서는 여객기와 동일한 사용료 구조 下에 착륙료, 정류료 등 

    항공기체 운항에서 발생하는 수익원 역할이 보다 큰 비중 
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 화물터미널, 물류처리시설의 건설, 운영은 항공사 또는 물류기업의 전담영역이었으며 

    인천공항은 주로 관련 인프라를 건설, 운영하기 위한 부지 또는 부대시설을 제공하고 임대수익 창출 

 그 결과 공항욲영자 입장에서 항공화물 Business는 여객 관련된 Business에 비해 수익성이  

   떨어지거나, 여객 기반 수익으로 사업성을 보젂해야 하는 공항욲영을 위한 부대사업 정도로 읶식 

 인천공항의 경우 2019년 구분회계 법인세비용차감전순이익 기준, 

    여객터미널 운영사업은 약 1.3조원 흑자인 반면, 

    화물터미널 운영사업은 약 30억 적자인 것으로 분석 
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패러다임 전환에 대응한 적극적인 역할변화 모색 필요 

 관련기술의 발달, 소비자의 선호, Time Value에 기반한 가치 중요성 증대 등 항공화물 시장의 

   패러다임 젂홖에 발맞춘 접귺방식 변화 필요   
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 공항욲영자의 역할을 단순한 부지 및 시설 제공자로 한정할 것이 아니라 적극적읶 시장 참여자 

  로의 역할변화 모색과 이를 통한 수익원 확대노력 병행 필요  

 시장참여자로서 크게 항공화물 인프라 Business, 첨단기술이 적용된 장비 및 서비스 공급 Business,  

   항공화물의 흐름(Flow)과 관련된 정보를 생성하고 유통시키는 Data Business에서 역할확대 가능 

적극적 참여자로서의 역할변화 모색 

항공화물 읶프라 Business 

 콜드체읶, 젂자상거래 등에 특화된  

  항공화물 읶프라를 직접 공급 

 (예: 의약품, 싞선식품, 반도체 등을 타깃으로 한  

      온도민감 터미널, 사치품/예술품 거래소) 

 읶프라 젂체 또는 읷부 리스, 임대로 

  수익 창출 (사업자는 고정투자 리스크 헷지) 

장비 및 서비스 Business 

 온도민감 화물조업을 위한 젂용장비,  

  스마트 터미널 욲영과 연계한 보안서비스  

  등 사업범위 확대 

Data Business 

 통관, 검역을 포함한 항공화물의 흐름 

  (Flow)과 관련된 Data를 생성하고 유통 

 실제 항공사/물류기업이 Hub 공항을  

   선택하는 과정에 Data 가득성 등이 역할 

   (Zhang, 2003; Kupfer et al, 2011) 

(예: Cool Dolly) 

 R&D 등 영역확대 

  병행추짂 
 시갂가치를 중시하는 소비자 선호에 부합 
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(참고) 싱가폴 창이공항 Le Freeport 

 스위스 Free Port를 벤치마킹 하여, 창이공항 읶귺에 예술품 관련 

   욲송, 젂시, 판매, 보관 등 기능을 집적한 Le Freeport 개장(’10년) 
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 세계적 경매회사인 크리스티(Christie)의 아시아 수장고 유치 → 크리스티는 Freeport의 가장 큰  

    tenant로 전체 공간의 40%를 임차하여 자사 고객들에게 제공 中  

 10여 개의 공항 입주 물류기업이 예술품 보관, 운송 등에  

    참여하고 있으며 art banking, wealth management, 

    private party 등 파생효과 발생 

 공항은 욲송, 젂시, 판매, 보관을 망라한 문화예술품 거래소를 욲영하기 최적의 입지 

 ‘가’급 보안시설로 24/7 보안체계 운영, 항공기 이동거리 최소화로 손상 방지 

 자유무역지역 입지로, FTZ 내 반입/반출 거래시 수출입관세 면제 (세제 혜택)  

 직반송로 개설, 터미널 내 쇼룸 등 VVIP 고객 상대 용이  
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