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디지털 기술의 발전은 지난 몇 년간 산업의 구조를 바꾸고, 기업의 업무 프로세스와 비

즈니스 모델에서부터 경쟁 환경의 변화까지 기업의 모든 것을 빠르게 변화시키고 있습니

다. John Chambers 전 시스코(Cisco Systems) CEO가 2015년 20여년 간의 CEO직을 물러

나며 “새로운 디지털 기술 수용을 위해 기업과 조직 전체를 바꾸는 방법을 찾지 못하면 

향후 10년 이내에 전체 기업의 40%가 죽을 것”이라고 전망한 말이 이제는 더 이상 놀라

운 일이 아니게 되었습니다. 이때부터 많은 기업들이 빠르게 진화하고 있는 정보기술을 

받아들여 조직의 구조를 변화시키고, 이로 인해 일하는 방식과 사업 방식이 변화하면서 

새로운 비즈니스 모델과 가치창출의 기회를 모색하고 있습니다. 이제는 여기에서 더 나

아가 산업 생태계 자체가 재구성 되는 변혁(Transformation)의 시대를 맞이하고 있습니다. 

이러한 현상은 비단 비즈니스 환경에만 일어나는 일이 아니라, 정부, 공공기관, 대학 등

과 같은 다른 조직유형에서도 유사한 변화들이 발견되고 있습니다. 예를 들면, Courseara, 

Udemy 등과 같은 MOOC의 등장으로 대표되는 에듀테크의 변화는 기존 교육방식만을 

고집하는 많은 대학의 지속가능성을 심각하게 위협하고 있는 상황입니다. 이렇듯 우리의 

주변에서 일어나고 있는 디지털 트랜스포메이션은 정치, 경제, 사회, 문화 등 우리 사회

의 모든 부분을 뿌리째 흔들고 있는 것입니다.  

이에 이번 특집호에서는 인공지능, 블록체인, 빅데이터, 사물인터넷, 소셜미디어, 클라우

드 컴퓨팅 등 디지털 트랜스포메이션의 대표적인 도구들이 조직의 업무 및 환경과 어떻

게 상호작용하는지, 이를 통해 어떤 가치를 창출하며 비즈니스 혁신을 이뤄갈 수 있는지, 

이로 인한 또 다른 기회와 위험요인들은 어떤 것들이 있는지 등에 대한 광범위한 고찰을 

다양한 관점을 바탕으로 모색하는 장을 마련해 보고자 합니다.  

본 특집호에서는 다음 주제에 국한되지 않고, 사례연구, 개념정리, 실증분석, 계량적 분석, 

디자인 사이언스 등 다양한 방법론을 활용한 연구논문의 제출을 기다리고 있습니다. 연

구자 분들의 많은 관심과 투고를 부탁 드립니다. 본 특집호는 2019년 1월호로 게재될 예

정입니다. 
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주요일정 및 제출방법 

 논문제출마감: 2019년 12월 7일 토요일 

 1차심사완료: 2019년 12월 21일 토요일, 2차심사완료: 2019년 1월 4일 

 최종본 제출: 2019년 1월 15일 

 논문 제출 방법: KBR 저널 논문 투고시스템 (https://dbpiaone.com/kbr/index.do) 또

는 jykang@ajou.ac.kr 이메일로 접수  

 논문 작성 및 투고규정: http://www.kasba.or.kr/27 참고 
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